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	REPUBLIKA HRVATSKA                            

GRAD ZAGREB                                               

URED ZA JAVNU NABAVU   
U Zagrebu, 14.studenoga 2017.

	Na temelju članka 198. Zakona o javnoj nabavi (NN br. 120/2016), Grad Zagreb kao Središnje tijelo za javnu nabavu, a za naručitelje Zagrebački holding d.o.o., Ulica grada Vukovara 41, Zagreb i Gradska plinara Zagreb - Opskrba d.o.o., Radnička cesta 1, Zagreb,  a nastavno na Nacrt Dokumentacije o nabavi za predmet nabave Kemijsko čišćenje, pranje i glačanje odjeće i ostalih tkanina, evidencijski broj: 2017-2471 objavljuje

	Izvješće o prethodnom savjetovanju u odnosu na Nacrt Dokumentacije o nabavi

	R.br.
	Primjedbe i prijedlozi gospodarskih subjekata
	Izvješće o prihvaćenim i neprihvaćenim primjedbama i prijedlozima

	1.
	U točki 4. Opis predmeta nabave, Raspored preuzimanja i povrata odjeće i ostalih tkanina po podružnicama, dolazi do kolizije što se tiče termina preuzimanja (primjerice, preuzimanje utorkom u 10 sati u podružnici Tržnice Zagreb i podružnica ZET, što je nemoguće obzirom se podružnice nalaze na različitim adresama).

Molimo da se navedeni nedostatak ispravi te da Naručitelj navede koliko vozila treba na raspolaganju imati ponuditelj kako bi adekvatno izvršio uslugu.
	Ponuditelj mora osigurati preuzimanje robe na lokacijama i u vrijeme kako je određeno u dokumentaciji o nabavi.

Naručitelj ne uvjetuje broj vozila koja ponuditelj treba imati na raspolaganju.
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	2.
	U točki 8.1. stoji da „okvirni sporazum ne obvezuje stranke na izvršenje okvirnog sporazuma“. Navedeno je u suprotnosti s čl. 148. Zakona o javnoj nabavi te molimo ispravak na način da se navede kako okvirni sporazum obvezuje stranke koje su ga sklopile.
	U članku 148. ZJN 2016 stoji kako okvirni sporazum s jednim gospodarskim subjektom obvezuje stranke na izvršenje okvirnog sporazuma ako je tako javni naručitelj odredio u dokumentaciji o nabavi.

Budući da je Naručitelj odredio da okvirni sporazum ne obvezuje, ne stoji tvrdnja kako je točka 8.1. DON u suprotnosti s navedenim člankom.



	3.
	U točki. 8.2. navodite „jedinične cijene iz troškovnika promjenjive su za vrijeme trajanja okvirnog sporazuma“, a u točki. 24. navodite „…ponuđene cijene stavaka (jedinične cijene) su nepromjenjive za vrijeme trajanja ugovora“

Obzirom dolazi do proturječnosti, molimo da pojasnite koja rečenica je točna?
	Iz točke 24. DON je jasno  vidljivo da ponuditelji mogu mijenjati cijene na niže u postupku sklapanja ugovora o javnoj nabavi temeljem Okvirnog sporazuma i/ili izdavanja ugovor-narudžbenica o javnoj nabavi temeljem Okvirnog sporazuma.
Također je jasno vidljivo da su za svaki ugovor o javnoj nabavi sklopljen temeljem Okvirnog sporazuma i/ili ugovor-narudžbenicu o javnoj nabavi izdanu temeljem Okvirnog sporazuma, ponuđene cijene stavaka (jedinične cijene) nepromjenjive za vrijeme trajanja ugovora o javnoj nabavi i/ili ugovor-narudžbenice o javnoj nabavi.

	4.
	Točka 8.4. sadrži odredbu: „U postupku ponovne provedbe nadmetanja gospodarski subjekti koristit će se relativnim ponderom cijene u iznosu od 100 %, odnosno gospodarski subjekti mogu mijenjati cijenu samo na niže dok ponuđeni ponder rok povrata, ne mogu mijenjati.
Molimo da pojasnite navedenu odredbu? O kakvoj se ponovnoj provedbi nadmetanja radi?
	U postupku sklapanja ugovora o javnoj nabavi temeljem Okvirnog sporazuma i/ili izdavanja ugovor-narudžbenica o javnoj nabavi temeljem Okvirnog sporazuma, Naručitelj može od gospodarskog subjekta koji je stranka okvirnog sporazuma zatražiti da dopuni svoju ponudu, u kojem trenutku je moguće mijenjati ponuđene cijene (na niže), dok ponuđeni ponder rok povrata nije moguće mijenjati.


	5.
	Točka 8.4. sadrži i odredbu o ugovornoj kazni. Obzirom se daje jamstvo za uredno ispunjenje ugovora, smatramo da je ugovorna kazna preveliki teret za ponuditelje. Molimo da se odredba o ugovornoj kazni briše iz Dokumentacije.
	Odredbom o ugovornoj kazni želi se osigurati pravovremeno izvršenje propisanih uvjeta.

	6.
	U točki 11. Rok izvršenja predmeta nabave stoji kako isti ovisi o potrebama naručitelja. Navedeno je u suprotnosti sa kriterijima odabira, jer je jedan od  kriterija za odabir rok povrata, a u ovoj točki se određuje da je navedeno  fleksibilno te da će ovisiti o Naručiteljima, te da se ponuditelj dužan prilagoditi.
Navedeno je u proturječnosti, stoga molimo izmjenu točke 11.
	U točki 11. je navedeno da će duljina trajanja sklopljenih ovisiti o stvarnim potrebama Naručitelja u trajanju ne duljem od 12 mjeseci, a ne rok izvršenja.
Rok izvršenja (rok povrata) određuje ponuditelj te se isti boduje kao kriterij ekonomski najpovoljnije ponude.


	7.
	Točka 13.3. određuje da je potrebno dostaviti jamstvo za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku. Smatramo da se ovdje radi o omašci, jer se ovdje ne radi o robi koja ima jamstvo, već o izvršenju usluge, pa molimo da se točka 13.3. briše iz Dokumentacije.
	Jamstvo za otklanjanje nedostataka u jamstvenom roku odnosi se i na neadekvatno izvršenu uslugu, te Naručitelj ostaje pri traženom.

	8.
	U točki 14.1.3. Ostale osnove za isključenje gospodarskog subjekta, Mogućnost dokazivanja pouzdanosti piše:

„Gospodarski subjekt kod kojeg su ostvarene osnove za isključenje iz ove točke može središnjem tijelu dostaviti dokaze o mjerama koje je poduzeo kako bi dokazao svoju pouzdanost bez obzira na postojanje relevantne osnove za isključenje.

Poduzimanje mjera gospodarski subjekt dokazuje:

1.plaćanjem naknade štete ili poduzimanjem drugih odgovarajućih mjera u cilju plaćanja naknade štete prouzročene djelom ili propustom

2. aktivnom suradnjom s nadležnim istražnim tijelima radi potpunog razjašnjenja činjenica i okolnosti u vezi s djelom ili propustom

3. odgovarajućim tehničkim, organizacijskim i kadrovskim mjerama radi sprječavanja daljnjih djela ili propusta.

Središnje tijelo neće isključiti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako je ocjenjeno da su poduzete mjere primjerene. „

Po kojem kriteriju će se ocjenjivati primjerenost poduzetih mjera? Koja je stručnost potrebna za objektivno ocjenjivanje Ponuditelja koji je u prošlosti svojim ispunjavanjem ugovora nanio štetu Naručitelju? Hoće li Grad Zagreb imati sve potrebne informacije i činjenicu u svrhu dokazivanja pouzdanosti pojedinog Ponuditelja u ovakvim slučajevima?

U slučaju da Naručitelj ima dokaz da je neki Ponuditelj počinio profesionalni propust radi kojeg mu je raskinut ugovor o javnoj nabavi, da li se takav Ponuditelj može javiti na nadmetanje, to jest da li će ga Naručitelj isključiti ili će tražiti dokaz pouzdanosti?
	Mogućnost dokazivanja pouzdanosti propisana je sukladno članku 255. stavku 1. ZJN-a 2016. Istim člankom se propisuje i kako je dokaze o poduzetim mjerama javnom naručitelju obvezan dostaviti gospodarski subjekt.

Na temelju dostavljenih dokaza, naručitelj (ovdje središnje tijelo) ocjenjuje, uzimajući u obzir težinu i posebne okolnosti propusta i mjere koje je poduzeo gospodarski subjekt, da li su iste primjerene te ako jesu u tom slučaju neće isključiti gospodarskog subjekta. Razloge prihvaćanja ili ne prihvaćanja mjera naručitelj je obvezan obrazložiti.

	9.
	U točki 17., na str. 19. Dokumentacije, određeno je da se za svaku grupu treba ispuniti zaseban ESPD, a u odlomku nakon toga piše da: „Gospodarski subjekt koji samostalno podnosi ponudu, nema podugovaratelja i ne oslanja se na sposobnost drugih gospodarskih subjekata, u ponudi dostavlja samo jedan ESPD obrazac“. 

Molimo pojašnjenje jer su navedena dva odlomka iste točke u kontradikciji. Ako gosp. subjekt  nastupa samostalno, a ponudu daje za više grupa, ispunjava li jedan troškovnik, ili za svaku grupu zaseban?
	Gospodarski subjekt obvezan je, sukladno odredbama Provedbene uredbe (EU) 2016/7 o utvrđivanju standardnog obrasca za europsku jedinstvenu dokumentaciju o nabavi, dostaviti zaseban ESPD obrazac za svaku grupu predmeta nabave koju nudi bez obzira podnosi li ponudu samostalno, kao član zajednice ponuditelja ili se oslanja na sposobnost drugih gospodarskih subjekata.


	10.
	Predlažemo naručitelju kao dokaz financijske sposobnosti ponuditelja najmanje 2 zadnje godine pozitivnu bilancu.
	Naručitelj smatra da nema potrebe za traženjem dokaza financijske sposobnosti te ne pristaje na traženi prijedlog.

	11.
	Treba li ponuditelj imati praonicu i kemijsku čistionicu uz potrebnu dozvolu za rad? Mora li praonica biti podijeljena na čistu i nečistu zonu? Treba li ponuditelj imati ISO 9001 i ISO 14001 koje traže svi Naručitelji kod pranja radne odjeće i ostalih tkanina? Moraju li sredstva za pranje/kemijsko čišćenje imati ISO 9001 i ISO14001?
	Naručitelj nije propisao predložene uvjete.

	12.
	Mora li ponuditelj imati na raspolaganju vozila za radnu odjeću i ostale tkanine?
	Naručitelj je u DON odredio lokacije preuzimanja i povrata robe, na ponuditelju je da organizira način prijevoza.

	13.
	Kako će se označavati radna odjeća korisnika i voditi evidencija pranja i mjesta dostave?
	Naručitelj ne određuje način označavanja radne odjeće korisnike niti vođenje evidencije pranja i mjesta dostave.

	14.
	Koje uređaje i tehničku opremu ponuditelj mora imati na raspolaganju obzirom na sastav materijala pojedine radne odjeće, kao što je npr. dvoslojni/troslojni laminat ili „Proban“ koji zahtijeva posebnu vrstu obrade kako se ne bi uništila njegova specifična svojstva?
	Naručitelj ne određuje uređaje i tehničku opremu ponuditelj mora imati na raspolaganju.
Ponuditelj, sukladno svojim pravilima struke,  zna koji uređaji i tehnička oprema su potrebni za izvršenje predmeta nabave.

	15.
	Molimo za sve artikle (ukupno 102 artikla) iz troškovnika grupe 1 navesti sastav tkanine obzirom da sastav tkanine bitno utječe na vrstu obrade, a time i ponuđenu cijenu ponuditelja. Što će se dogoditi kad ponuditelj, nakon što zaprimi odjeću naručitelja sukladno pravilima struke, utvrdi da je za odjeću koja je po troškovniku za pranje i glačanje potrebno kemijsko čišćenje ili obrnuto? Postoji li mogućnost promijene cijena za te artikle?
	Budući da se ne radi o novo nabavljenim artiklima već se isti nalaze niz godina u upotrebi kod Naručitelja, Naručitelja nema saznanja o sastavu tkanine  za artikle iz grupe 1.
Istraživanjem tržišta Naručitelj je utvrdio da je moguće iskazati cijenu bez obzira na sastav materijala.
Naručitelj će u postupku sklapanja ugovora temeljem Okvirnog sporazuma odrediti potrebne količine za pranje i glačanje, a ponuditelj je dužan izvršiti uslugu sukladno sklopljenim ugovorima odnosno izdanim ugovor-narudžbenicama temeljem Okvirnog sporazuma.

	16.
	U troškovniku grupe 3 su nabrojani isti artikli osobne zaštitne opreme (istog naziva, istog sastava tkanine) namijenjeni za kemijsko čišćenje kao i artikli osobne zaštitne opreme iz troškovnika grupe 2 namijenjeni za pranje i glačanje. Treba li te artikle prati i glačati ili kemijski čistiti? Molimo ispravak troškovnika.
	Naručitelj je troškovnik izradio prema potrebama svojih korisnika. Obzirom da se ovim postupkom sklapa okvirni sporazum Naručitelj je predvidio da će se neke stavke i kemijski čistiti i prati odnosno glačati. Ovaj okvirni sporazum ne obvezuje na sklapanje ugovora te Naručitelj nije u obvezi naručiti sve stavke iz troškovnika.

	17.
	Da li ponuditelj mora imati na raspolaganju tehničke stručnjake za izvršenje ugovora i kontrolu kvalitete?
	Naručitelj nije propisao tehničke stručnjake koje ponuditelj mora imati na raspolaganju, već ponuditelj sam sukladno svojim pravilima struke zna koji su stručnjaci potrebni za izvršenje predmeta nabave.

	18.
	Mora li ponuditelj zadovoljavati higijenske uvjete i koji su to uvjeti?
	Naručitelj nije propisao higijenske uvjete, već ponuditelj sam sukladno svojim pravilima struke zna koji su higijenske uvjeti moraju biti zadovoljeni za izvršenje predmeta nabave.

	19.
	Na koji način se pakira i isporučuje čista odjeća i ostale tkanine iz Dokumentacije?
	Naručitelj nije propisao način pakiranja i isporuke čiste odjeće i ostalih tkanina.

	20.
	Na koji način naručitelj planira voditi evidenciju radne odjeće i ostalih tkanina? Papirna evidencija ili software?  Molimo pojašnjenje.
	Eventualna evidencija radne odjeće i ostalih tkanina je interna stvar Naručitelja.

	21.
	Koliki kapacitet ponuditelj mora imati na raspolaganju?
	Naručitelj nije propisao kapacitet koje ponuditelj mora imati na raspolaganju, ponuditelj je dužan izvršiti uslugu sukladno sklopljenim ugovorima odnosno izdanim ugovor-narudžbenicama temeljem Okvirnog sporazuma.

	22.
	Da li ponuditelj mora imati odobrenje za korištenje opasnih kemikalija od nadležne ustanove?
	Naručitelj nije uvjetovao  posjedovanje odobrenja, ponuditelj sam zna da li je potrebno imati odobrenje sukladno posebnim propisima. 

	23.
	Molimo objašnjenje na koji način će provjeravati da li se predmet nabave izvršava sukladno ugovorenom?
	Naručitelj nije propisao posebne načine provjere, u dokumentaciji su određene lokacije preuzimanja i povrata artikala, a ponuditelj je dužan u predviđenom roku izvršiti uslugu za koju je sklopljen ugovor odnosno izdana ugovor-narudžbenicama temeljem Okvirnog sporazuma.

	24.
	Predlažemo Naručitelju rezervirano nadmetanje sukladno čl. 51. Zakona o javnoj nabavi. 

Profesionalna rehabilitacija i zapošljavanje osoba s invaliditetom, od značaja je za društvo u cjelini, a osobito za jedinicu lokalne samouprave u ovom slučaju Grad Zagreb. Smatramo da je predmet nabave prikladan da ga izvršavaju osobe s invaliditetom, budući se radi o jednostavnim poslovima te da je upravo navedeno šansa da se zaposle osobe s invaliditetom. Naručitelj bi provođenjem postupka javne nabave uz primjenu rezerviranih ugovora sklopio okvirni sporazum i pojedinačne ugovore koji će se smatrati ugovorom o poslovnoj suradnji sukladno čl. 4. i 7. Pravilnika o utvrđivanju kvote za zapošljavanje osoba s invaliditetom (NN 44/14, 2/15) te će naručitelj na takav način zamjenski ispuniti kvotu određenu Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s invaliditetom (NN157/13).

Slijedom prethodno navedenog, predlažemo rezervirati pravo sudjelovanja u predmetnom postupku javne nabave sukladno gore navedenom čl. 51. Zakona o javnoj nabavi.
	Naručitelj je odabrao otvoreni postupak javne nabave u kojem svaki zainteresirani gospodarski subjekt može dostaviti ponudu u roku za dostavu ponuda.




